Principali aggiornamenti IE-Opera

L'aggiornamento in vigore dal 04 Settembre 2015, oltre ad apportare alcune migliorie all’applicativo,
introduce alcuni cambiamenti nella normale operativita, ad iniziare dall’obbligo di inserire i dati della
prescrizione in fase di prenotazione. Cambia la logica della visualizzazione degli slot in fase di prenotazione:
saranno visibili solo le fasce orarie in cui & presente uno slot disponibile per la prestazione selezionata.
L'applicativo permettera inoltre la presa in carico e I'erogazione della ricetta de materializzata. Di seguito

vengono evidenziate le principali novita introdotte.

ACCETTAZIONE -> Copia informazioni prestazione

Dopo aver inserito le prestazioni senza modificare nessuna informazione

Prescrizione
5] salva
i i 1- 55N s jistr. 20/08/2015 09:49 (cl h
Regime erogazione Data Registr, 08 salva ed Emetti Documento
Tipo di Prestazione | Z - Controlli programmati % Provenienza 1 - Medico di Base/Pediatr: v (5] salva e Stampa Prenatazione
Priorita P - Programmata V| Area a Rischio v (5] salva Prescrizione
Istituto Provenienza [5] salva e Crea Nuova Presc,
Diagnosi ol 52 [5] salva e Crea Nuova Presc. Lab.
[5]] salva e Crea Nuova Presc. LP
Quesito diagnostico ' =alva e Crea Nuova Presc.,
MNote Prescrizione
Importo di cui Q.F. Calcola Impaorto C.F. Paziente GPICPU10AD1IDE4ZA
- ) o7 Dati Addizionali
Oscuramento Ref. ) 81 ® NO o
Valore EGFR Calcola =
Gravidanza in corso
(=]
ssh &
Num. Impegnativa Data Compil. (cl =)
Medico Cod. Regionale b4 PP ———
. MNum.
MESSUNA W
Cat. Esenzione Esenzione STAMPA STP
Esenziona NEDD 40 - Nessuna L b Decodifica prestazione
it3 Modulo ritiro referti
Tipo Ricetta ASSISTITO A CARICO 55N Mc.f’da'_'lta )
mpilazione Dichiarazione sostitutiva di
Cod. fiscale errato | Urgenza [|  Suggerita [ Altro [] certificaziong
Esenzioni paziente
Prestazioni
Codice Descrizione Q.ta Prezzo Erogatore Branca Orae. DataErog. Medico
O 90064 19 AMILASI [5/U] {VERDE GIALLO) 1 1,84 |9 POL FG CC LABORATORIC % |LABORATORIO ANAI % | 09:49 | 20/08/2015 [
O 50445 « | VITAMIMA D 1 15,86 |9 POL FG CC LABORATORIC % | |LABORATORIO ANAI % | 09:49 20/o08/2015 O
O 50443 URINE ESAME CHIMICO FISICO E MIC | 1 2,17 | |9 POL FG CC LABORATORI( % |Seleziona ' 09:50 20/o08/2015 O
O 50442 URINE CONTA DI ADDIS 1 3,52 | | Seleziona ' |LABORATORIO ANAI % | 09:50 20/o08/2015 O
O 91492 | PRELIEVO DI SANGUE VENOSO 1 2,58 | Seleziona ' |seleziona W 09:50 20/08/2015 B
m A4 A4 B



Selezionare (1) una riga ed inserire le informazioni corrette (2), quindi copiare le informazioni con I'apposita
scelta (3):

Prescrmone
S&va

i i - v i - ] N
Regime [1-558 | DataRegistr. | 20/08/2015 09:49 =] Salva ed Emetti Documento
Tipo di Prestazione | - Controlli p i v/ proven |1 - Medico di Base/Pediatr: v P
Priorita IP - Programmata V| Area a Rischio Salva Prescrizione
Istituto | i | Il | Salva e Crea Nuova Presc.
Diagnasi [ || [ E4 Salva e Crea Nuova Presc. Lab.
5| salva e Crea Nuova Presc. LP
Quesito di S | | a e Crea Nuova Presc
Note Prescrizione
Importo | ldicioR| | Colcolimporto  CF. Paziente | GPICPU10ADIDG43A SRS
{,‘J Dati Addizionali
Oscu to Ref. 51 NO
e Io:l Okd 4P Progetto Riabilitativo
Valore EGFR Calcola
= = Stampa Auto Impeqgnativa
Gravidanza in corso ||

21 Stampa promemoria accettasions

| tamos etichette
Num. va | M e | . Data Compil. o Ritiro Referti

wdeo | . rgonse | %
N Mum.
Cat. | NESSUNA vl i STAMPA STP

Esenzi |MEDD L |40 - Messuna v i Decodifica prestazione

it Modulo ritiro referti
TipoRicettd 1 | ASSISTITO A CARICO 5N | Modalita | v odulo ritiro

Dichizrazione sostitutiva di
Cod. fisca)f errato [ Urgenza [|  Suagerita [| Altro [] 2 2 certificazions 2
Esenzioni paziente /
Codice Descrizione Q.ta Prezze Erogatore Branca Orae. DataErog. HMedico
| 90064 .| 19 AMILASI [/U] (VERDE GIALLO) | | 1,84 |8 P0 SML LABORATORIO & | |LABORATORIO Anal V| | 09:49 | 27/08/2015 0| |
] |90%5 | VITAMINAD ||t || 1586 |9 POL FG CC LABORATORIC | |LABORATORIO ANAl V| | 09:49 | 20/08/2015 || |
[ 80443 .| URINE ESAME CHIMICO FISICO E MIC | 2,17/ |9 POL FG CC LABORATORIC V| |Seleziona v 0g:50 | 20/0s/2015 B |
[0 90442 .| URINE CONTA DI ADDIS |[1 ][ 352 | seleziona | |LABORATORIO ANAI V| | 09:50 | 20/08/2015 [ | |
[] 91492 .| PRELIEVO DI SANGUE VENOSO |[1 ][ 258 |seleziona v | | seleziona v| o0 | 20/08/2015 8 |
o | o LIl V| Vil I 1] |
3
Le informazioni verranno automaticamente aggiornate su tutte le righe:
Codice Descrizione Q.ta Prezzo Erogatore Branca Orae. DataErog. Medico
| 90064 .| 19 AMILASI [S/U] (VERDE GIALLO) | | 1,84 | |8 PO SML LABORATORIO A V| |LABORATORIO anal W | 09:49 | | 27/08/2015 8| |
[0 90445 .| VITAMINAD | | 15,86 | |8 PO SML LABORATORIO A | |LABORATORIO ANAI | | 09:49 | | 27/08/2015 /| |
[] | 90443 .| URINE ESAME CHIMICO FISICO E MIC| | 2,17 | |8 PO SML LABORATORIO A V| |LABORATORIO anal W | 09:49 | | 27/08/2015 8| |
[0 90492 .| URINE CONTA DI ADDIS | | 3,52 | |8 PO SML LABORATORIO A | |LABORATORIO ANAI | | 09:49 | | 27/08/2015 /| |
[0 | 91492 .| PRELIEVO DI SANGUE VENOSO | | 2,58 | |8 PO SML LABORATORIO A | |LABORATORIO ANAI V| | 09:49 | | 27/08/2015 /| |
o | il I v Vil a8 |




Attenzione nel caso in cui una prestazione non sia erogata dalla struttura selezionata o appartiene a branca
diversa, I'informazione non sara riportata. Prestare quindi molta attenzione all’erogatore, avendo cura di
controllare che per ogni prestazione I'erogatore sia corretto:

Codice Descrizione Q.ta Prezzo Erogatore Branca Orae. Data Erog. Medico
| 90064 w19 AMILASI [S/U] (VERDE GIALLO) | | 1,84 |9 POL FG CC LABORATORIC | |LABORATORIO ANAl V| | 09:49 | | 27/08/2015 8| |
] |90#45 .| vITAMINAD | | 15,86 | |9 POL FG CC LABORATORIC V| |LABORATORIO anal V| | 09:49 | | 27/08/2015 B | |
[0 |s0#43 .| URINE EsAME crMico FIsico Emic | 1 || 2,17 |9 PoL FG cc LaBORATORIC V| |LaBoRATORIO Al | | 09:49 || 270872015 B |
[0 |90442 .. URINE CONTA DI ADDIS |1 1] a5 |LaBoraToRIO Anal V| | 02:49 | | 277082015 1| |
[] |91492 .| PRELIEVO DI SANGUE VENOSO | | 2,58 | |9 POL FG CC INGORATORIC | |LABORATORIO anal V| | 09:49 | | 27/08/2015 8 | |
B[ ® |

-] N v Vil g
AN

La prestazione 90442 non e erogata dal laboratorio richiesto

Codice Descrizione Qa3 Prezzo Erogatore Branca Orae. DataErog.  Medico
| 90064 || 19 AMILASI [5/U] (VERDE GIALLO) | | 1,84 |9 POL FG cC LABORATORIC V| |LABORATORIO AnAl V| | 09:49 || 27/08/2015 B | |
[0 |o04s5 .| vITAMINAD |1 | 15,86 | |2 PoL FG cC LABORATORIC | |LABORATORIO ANAI V| | 08:49 || 27/08/2015 H| | |
[] |90443 .| URINE ESAME CHIMICO FISICO E MIC | 2,17 | |9 POL FG CC LABORATORIC V| |LABORATORIO Anal V| | 09:49 || 27/08/2015 B | |
[] |90442 .| URINE CONTA DI ADDIS | | 3,52 |8 PO SML LABORATORIO A V| |LABORATORIO anal V| | 09:49 || 27/082015 0| |
[] |91492 .| PRELIEVO DI SANGUE VENOSO |11 1] 25/ |sroLre & RATORIC V| |LABORATORIO Anal v | | 09:49 || 27/08/2015 0| |
o | | I AN vl vil a| |

La prestazione 90442 e erogata solo da questo laboratorio,
gia selezionato in precedenza, e non da quello richiesto




PRENOTAZIONE - Inserimento dati prescrizione

In tutte le funzioni di prenotazione (nell’esempio viene utilizzata la prenotazione su agenda), dopo aver

selezionato lo slot,

Criteri di Ricerca

i} Mostra opzioni

Presidio

Regime 55N W Tipo Paziente

Quesito diagnostico | |

Prestazioni

Codice  Descrizione Cod. Min. Q.3 Prezzo Agenda Priorita

|RO02 | VISITA CARDIOLOGICA | 807 | || |cowaupo Fe N v oue X

Il |

(%) Cerca ragaruppamenti

Giovedi20Agosto2015 [ | PrenctaziomEffetuate

31

Libera
lu ma me gi ve sa do Ora MNoe— Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
1 2 19:00

3 4 5 6 7 8 9 905 \

19:10 ~
10 11 12 13 14 15 16 \
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

Codice Descrizione
RO02 VISITA CARDIOLOGICA

Fragerzion:

Azienda
20/08/2015 10:20
POL MF CARD TROTTA

Presidio
20/08/2015 16:00
PROVA FG

Compare il popup per inserire i dati della prescrizione:

Data/Ora
gio 20 ago 2015 19:00

Dettaglio
VISITA CARDIOLOGICA

Codice Disdetta

POL. FOGGIA CENTRO - COLLAUDO FG

2015 401

we | | RWR| | ke | Data Compi.

Medico | | Cod.Repi [ =
— ] 50 Moldts ot womatzsa & V]
Quesito diagnostico ‘ ‘
Dati Ricetta [] Cod. fiscale errato [ | Urgenza [ | Suggerita [ | Altro

Consenso notifiche @) SI () NO Telefono Telefono SMS |

- E-Mail| |

per l'erogat:

() Conferma (%) Annulla

http://10.120.14.69:8080/hap

/core/modalstand @ Internet | Modalita p attivata




Inserire tutti le informazioni presenti sulla prescrizione e confermare

Data/Ora Dettaglio Codice Disdetta
gio 20 ago 2015 19:00 VISITA CARDIOLOGICA

Nr. Impegantiva

P [ | RUR | 160154568741268| TURP | | Data Campil.
Medico | SERAPIONE TOMMASQ — w|  Cod. Regionale %
Esenzione | 101 | T fioni rilascio certificati pratica sportiva | ® rodalilé , Ricetta i i CF W
- Quesito diagnostico | ----------------------------------- \ ‘
Dati Ricetta [[] Cod. fiscale errato [ | Urgenza [ | Suggerita [ | Altro
Consenso notifiche @ SI () NO Telefono Telefono SMSl | E-Mail |
per il paziente per |'erogatore
@ Conferma & Annulla
http://10.120.14.69:8080/hopera/core/modalstand @ Internet | Modalita protetta: attivata ~

Quindi proseguire con la stampa della prenotazione

Prestazioni prenotate

Data/Ora Dettaglio Codice Disdetta
gio 20 ago 2015 19:00 VISITA CARDIOLOGICA
POL. FOGGIA CENTRO - COLLAUDO FG 2015 401

Dettagli Prescrizione

RUR  160154568741268 IURP Data Compil. 17/08/2015 [m|
Medico SERAPIONE TOMMASD ™ Cod. Regionale 323324 2@
Esenzione 101 ESERELIIEE Conferma prenotazione Ricetta informatizzata CF W'

Quesito diagnostico ™ | reerererees g} La jone & st cor

Mumero Prenotazione: ES150273643
Codice Pagamento: ASL1700000204
Totale Pagamento: 0,00

Dati Ricetta [] Cod. fiscale &

Contatti paziente

Consenso naotifiche @) ST () NO

Note

per il paziente per l'erogatore

& Conferma

http://10.120.14.69:8080/ hopera/core/modalstand € Internet | Modalita protetta: attivata




\

Dopo aver prenotato la prestazione € comunque indispensabile effettuare I'accettazione (anche in un

secondo momento) per confermare all’applicativo i dati della prescrizione. Nel caso in cui si I'accettazione e

immediata, si pud passare alla stessa tramite il pulsante modifica prescrizione

Criteri di Ricerca

3 Mostra opzioni

presidio

Regime v TP
Quesito diagnostico |

Prestazioni

Codice Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda

Priorita

RO0Z | | VISITA CARDIOLOGICA | ls37 || |couauboFs

NV W e %

10 11 12 13 14 15 16
17 18 12 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

31

lu ma me gi ve sa do Ora MNote 0T =) [ [EL2
1 2 19:00 m ig{gg;ls SSN  VISITA CARDIOLOGICA
34 5 6 7 g ||1%:05
19:10

@ Cerca raggruppamenti

Modifica prescrizione

Presidi

POL. FOGGIA C...

Codice Descrizione Presidio Azienda
RO02 WISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 10:50
PROVA FG POL MF CARD TROTTA

Dex

N

Prasorzivne

In fase di accettazione, se non occorre modificare o inserire altro, basta effettuare il salva

Salva i dati della prescrizione ed avvia la procedura di fatturazione

Regime eragazione Data Regist
Tipo di |- Ordinario ~|  Provenienza
Friorita |- Non specificata | Area a Rischio
Istituto Provenienza | i |
Diagnosi \ I[ [ F
Quesito diagnostica | weressrsesss eosssssssmsees |
Importo | ldicwor| | Coulalmpote  CF. Pazients

Oscuramento Ref. () ST ® No

vaoreggFn || colono

Gravidanza in corso ||

Salva ed Emetti Documents
Salva & Stampa Prenntan'one‘

5 salva Prescrizione

=/ salva e Crea Nuova Presc.
Salva e Crea Muova Presc. Lab.
Salva & Crea Nuova Presc. LP
3% Annulla Prescrizione
Crea Nuova Prescrizione

Note Prescrizione
.7 Dati Addizionali
9P Progetto Riabilitative
) Stampa Auto

1= Stampa promemoria accettazione

Hum. | 160154568741268 e TUP | | Data Compil. = Stampa etichette
Medico | SERAPIONE TOMMASO | Cod. Regionale E3 2 Ritiro Referti
; i L 7
~ Collegamenti
Cat, Esenzione | INVALIDI 10 | one g
Esenzione |10t | |Prestazioni rilascio certificati pratica spartiva v 52 STAMPA 5TP
. . - . Decodifica prestazi
Tipo Ricetta | ASSISTITO A CARICO 55N | LIED Ricetta F oW o 23
Modulo ritro referti
Cod. fiscale erato [ Urgenza (] Suggerita [ atro [ Dichiarazione sostitutiva di
certificazione
Esenzioni paziente
Codice  Descrizione Qta Prezzo Erogatore Branca Orae. DataErog.  Medico
[ 7] R002  wa | VISITA CARDIOLOGICA ] |POLFGCCCHIR ZENDOLL | |camDloloGia ) | 20/08/2015 O ]

I - ||

m [ W

o |

g||




Se I'accettazione viene eseguita in un secondo momento, la prescrizione puo essere richiamata dalla
funzione accettazione — gestione:

Accettazione b | Nuova

Prenctazioni b | Gestione e

Gestione Agende k| Muowva Prelievi T
Generazione Calendarnio Nuova Aziende

Inserire il numero dell’'impegnativa (in alternativa puo essere effettuata la ricerca con I'anagrafica)

W Presidio POL. FOGGIA CENTRO v Q, cerca
Data | registrazione /| 20/08/2015 B - | 20/08/2015 0 ) Nuova \

) Reimposta
Numero Prescrizione X

& Seleziona
Mum, Impegnativa 160154568741268 X
Codice disposizione

Cognome Paziente

Tipo Prescrizione W
[[] tncludi prescrizioni annullate

[[] Cerca anche prescrizioni fatturate

["] Mostra solo le prescrizioni provenienti da lista di attesa

["] Mostra solo le prescrizioni del paziente selezionato

Nessun risultato visualizzabile.

L’episodio si presentera in stato da completare e potra essere modificato

W Presidio [PoL FoGGIA cENTRO v| A cera
Data |registrazione v || 20/08/2015 (Bl - |20/08/2015 |8 luova
) Reimposta

Mumero Prescrizione
& Seleziona

Mum. Impegnativa 160154568741268
Codice disposizione

Cognome Paziente

Tipo Prescrizione W
Includi prescrizioni annullate

Cerca anche prescrizioni fatturate

[] Mostra solo le prescrizioni provenienti da lista di attesa

["] Mostra solo le prescrizioni del paziente selezionato

PUPILLO DAVIDE MICHELE - 1 - 55N
Data prima erogazione: 20/08/2015 19:00 - Accettazione: 20/08/2015 10:47 - Operatore: PUPILLO
N? Prescrizione: E5150273643 - N® Impegnativa: 160154568741268
Visualizza - Modifica - Visualizza Scheda - Storico Anagrafica

Quindi proseguire come di consueto.



PRENOTAZIONE - Prestazioni raggruppate

Con l'introduzione della ricetta de materializzata che ci obbliga ad avere una corrispondenza di 1 a 1 sulle
prestazioni, cambiera il modo di gestire le prestazioni multiple (ex. ECOMA, ECGVIS ...). Dopo una
opportuna modifica delle agende che contengono dette prestazioni, sara possibile prenotare nello stesso
slot pil prestazioni, a patto che le stesse siano configurate per essere prenotate come “Prenotazioni
raggruppate”

Dopo aver inserito le prestazioni selezionare Cerca raggruppamenti

Prenotazione su Agenda

Criteri di Ricerca "5+ Mostra opzioni
Presidio v
Regime 55N v Tipo Paziente e

Quesito diagnostico

Prestazioni da prenotare

Prestazioni
ice Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda Priorita
ROD2 VISITA CARDIOLOGICA 89.7 1 {scegliere una agenda) N v @ ¢ %
8952 ELETTROCARDIOGRAMMA 89.52 1 (scegliere una agenda) N Vl | o ¥
I
@ Cerca ragruppaments
Giovedi 20 Agosto 2015 Prenotazioni Effettuate
lu mame gi ve sa do||Ora Note Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
12 ?g{gﬁfis SSN VISITA CARDIOLOGICA POL. FOGGIAC... &3 @ 3%
3 4 5 & 7 8 9
10 11 12 13 14 15 18
Nessun risultato visualizzabile.
17 18 19 20 21 22 33
24 35 26 27 28 29 30
3
< £ Qad : =2
Prime Disponibilita
Codice Descrizione Presidio Azienda
RO02 WISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 12:10
PROVA FG POL MF CARD TROTTA
8952 ELETTROCARDIOGRAMMA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 12:10
PROVA FG POL MF CARD TROTTA
Selezionare Cerca Agende
Prenctazione su Agenda
Criteri di Ricerca 2,4 Mostra opzioni
Presidio v
Regime SSN v Tipo Paziente ~
Quesito diagnostico
Prestazioni da prenotare
Prestazioni
Codice Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda Priorita
RO02 VISITA CARDIOLOGICA 89.7 1 (scegliere una agenda) N Vl v X
8952 ELETTROCARDIOGRAMMA 89.52 1 (scegliere una agenda) N Vl | & XK
Agende con raggruppamento
Codice Descrizione N Slot Prima Disponibilita’

Giovedi 20 Agosto 2015 Prenotazioni Effettuate
Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista

\/ Nascondi raggruppamenti

lu mame gi ve sa do Ora HNote
20/08/15 2 6
12 19:00 SN VISITA CARDIOLOGICA POL. FOGGIAC... &3 @ 52
3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 18
Nessun risultato visualizzabile.
17 18 13 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

31



Verranno proposte tutte le agende che permettono di prenotare le prestazioni nello stesso orario

Criteri di Ricerca
Presidia
e s v oo Fazene

Quesito ico | |

&3 Mostra opzioni

Prestazioni
Codice Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda Priorita
[Ro02 | | vISITA CARDIOLOGICA | (887 | [t] | | (scegiereunaagenda) [N V| 1« X
/8952 | | ELETTROCARDIC | lass2 | (1] | | (sceglieeunaagends) [n | il & X
[l |
A de con raggr

I iona l'agenda per la visualizzazione delle disponibilita |
Codice Descrizione neslot L
coLLol COLLAUDO FG 1 20/08/2015 19:05 & *
PROVAFG PROVA FOGGIA 1 21/08/2015 08:00 l « \
cPoot PROVA CLASSI PRIORITA 1 21/08,/2015 08:00 bl o

() Nascondi ragaruppamenti

Ju mame gi ve sa do Ora Mote Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
12 o ig‘_rgg" 15 SN VISITA CARDIOLOGICA POL FOGGIAC... &3 @ 32
3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16 - . N
Messun risultato visualizzabile.
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

31

Selezionare lo slot di prenotazione

Criteri di Ricerca &3 Mostra opzioni
Presidio
Regm v Tio s
Quesito ico | |
Prestazioni
Codice Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda Priorita
RO0Z | VISITA CARDIOLOGICA | |87 || |cowsuboFs n v O v X
8952 |  ELETTROCARDIOGRAMMA EEE || |cowaunors n v Ov X
T & |
de con ragqgr
Codice Descrizione N®Slot  Prima Dispenibilita”
couol COLLAUDO FG 1 20/08/2015 19:05 il o .
PROVAFG PROVA FOGGIA 1 21/08/2015 08:00 bl «
CPODL PROVA CLASST PRIORITA 1 21/08/2015 08:00 SR ]
(&) Mascondi raggruppamenti
lu mamegi ve sa do Ora Note Data/Ora Reg Prestazione PresidiofLista
12 ] ig{gg““ SSN  VISITA CARDIOLOGICA POL. FOGGIA C... 33 i 32
3 4 5 6 7 8 9| 1905
19:10

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23 \
24 25 26 27 28 29 30
31

A
1A
E
v
v




Entrambe le prestazioni vengono prenotate insieme

Data/Ora Dettaglio Codice Disdetta
gio 20 ago 2015 19:05 ELETTROCARDIOGRAMMA - VISITA CARDIOLOGICA 2015 402
POL. FOGGIA CENTRO - COLLAUDO FG

w | | RUR| | Re| | Data Compil

Medico | lm|  Cod. Regional [ I
Esenzione | I [§3 EEEDR Ricetta i zzata CF W
Quesito diagnostico | |
Dati Ricetta [ Cod. fiscale emats [ Urgenza [ Suggerita [ Altro

Consensa notifiche  ® ST O) NO Telefono Telefono sMs | | EMail| |

il paziente er l'erogatore

() Conferma () Annulla

hittp://10.120.14.69:3080/ hopera/core/modalstand @ Internet | Modalita protetta: attivata

Verra prenotato un raggruppamento

Criteri di Ricerca &3 Mostra opzioni

Regme v Ty e
S— |

Prestazioni

Codice  Descrizione Cod. Min. Q.3 Prezzo Agenda Priorita

|RO02 || VISITA CARDIOLOGICA | 807 | || [cowsunofs n v v X
/8952 | | ELETTROCARDIOGRAMMA | [sa:2 | || [cowaunors N v v x

I kel | |

Agende con raggruppamento

Codice Descrizione N®Slot  Prima Disponibilita"
COLLOL COLLAUDO FG 1 20/08/2015 19:10 bl o .
PROVAFG PROVA FOGGIA 1 21/08/2015 08:00 SR 4
CPOOL PROVA CLASSI PRIORITA 1 21/08/2015 08:00 ST AV
(&) Nascondi ragaruppament

lu mame gi ve sa do| Ora Note Data/0Ora Reg Prestazione Presidio/Lista

102 o ig':xf 15 SSN  VISITA CARDIOLOGICA  POL. FOGGIAC.. &3 @ 3%
3 4 5 & 7 8 9

19:10 o igfgg“ 15 55N RAGGRUPPAMENTO POL. FOGGIA C... &34 @ 32

10 11 12 15 14 15 16
17 18 1% 20 21 22 3
24 25 26 27 28 29 30

<< < Qaai > >»

Quindi proseguire come di consueto.



In gestione prenotazioni, cosi come sul foglio di stampa, si puo notare che le due prestazioni sono
prenotate insieme

IS Presot i 6 R o

e

Penods dol os = (] oa Ersgata
Prenstazon: Clove [ Chinate | [ o Confermata

[l spactate || Seapese —_—
Moatra ok prenctazions: [7) Del paztente selenonato 1] Do confermaes.
Ordns per; () Crescente @ Decrescente

RAGGRUPPAMENTO - GRP - 20 4posto 2015 alle ore 15:05
VISITA CARDYOLOGICA - R90)
ELETTROCARDIOGRAMMA

8952
WVIDE MICHELE PUPTLLO - N° prenotasions: 1017470 - Agenda: COLLALDO FG - Operatere: PLUPILLO.

DAVIDE MICHELE PUPILLO NATO/A IL 29/09/1971 - NR. DI TELEFONO: 3687324448

1017470

PRESIDIO: POL. FOGGIA CENTRO

AMBULATORIO: POL FG CC CHIR ZENDOLI

UBICAZIONE: FOGGIA

NUMERO PRENOTAZIONE: 1017470

GIORNO E ORA: 20/08/2015 19:05

NUM.CART.CLIN: 3629000

PRESTAZIONI RAGGRUPPATE: 8952- ELETTROCARDIOGRAMMA
R002- VISITA CARDIOLOGICA

STATO: Normale

NOTE AGENDA:

In fase di accettazione le prestazioni rimangono sempre distinte

I e —
Salva
‘rescrizione - ES1S0273644 Solva ed Emett Documento
Regime erogazione  1- 55H “|  DataRegistr. | 20/08/2015 00:00 fal Salva e Stampa Prenotazione
Tipo di Prestazione | O- Ordinario “| Provenienza |1 - Medico di Base/Pediatr: Salva Prescrizione
Priorita IN - Non specificata V| mesamschio [V Salva e Crea Nuova Presc,

Salva e Crea Nuova Presc, Lab.

Istituto Provenienza
Salva e Crea Nuova Presc. LP

Heanodd = &8 32 Annulla Prescrizione
Quesito diagnostico Crea Nuova Prescrizione
Imparto di cui Q.F. Calcola Importo C.F. Pazientz | GPICPU10AD1DE43A Note Prescrizione
Oscuramento Ref. () ST @ NO £7 Dati Addizionali

Valore EGFR. Calcols P Progetto Riabilitativo
Gravidanza in corso | | 25 Stampa Auto Impeanativa

SN | stmes promemons accetazons

=) Stampa etichette
Num. Impegnativa | 160157998989222 e  1UF w|  Data Compil. | 20/08/2015 &
£ Ritiro Referti
Medico m Cod. Regionale
= 23 @ Torna a Gestione Prescrizioni
_ Num.
3 NESSUNA hd 3
Cat. Esenzione Earione] Collegamenti
Esenzione |nEoo |40 - Messuna V|5
STAMPA STP
v|  Modalitd i P . ¥ ’ .
Tipo Ricetta ASSISTITO A CARICO SSN s | Ricetta informatizzata CF Decodifica prestazione
Modula ritiro referti
Cod. fiscale errate []  Urgenza [ Suggerita [] Altro []
Dichiarazigne sostitutiva di
certificazione
Esenzioni paziente
Codice Descrizione Q.tad Prezzo Erogatore Branca Orae. DataErog. Medico
| ROD2 ae | VISITA CARDIOLOGICA 1 20,66 | | POLFG CC CHIR ZENDOLI W ICARDIDLUGIR W 19:05 20/08/2015 O

][9] 8952 . | ELETTROCARDIOGRAMMA 1 || 11,62 || POLFG CCCHIR ZENDOLT | |ALTRE PRESTAZION || 19:05 | | 20/08/2015 B
0 W v =



CLASSI DI PRIORITA’
Con I'aggiornamento dell’applicativo ci sara un passaggio da “Aree di rischio”

Prenotazione su Agenda

Regime 55N W Tipo Paziente W
Distretto W Metodica s
Quesiti Diagn. Medico o 32
Inviante W (]

Prestazioni da Prenotare

Codice Descrizione Prezzo Agenda Area rischio

ROO2 WISITA CARDIOLOGI PO 55 CARDIOLOGIA b

Giovedi 20 Agosto 2015 Prenotazioni Effettuaté
= Data/Ora Prestazione
lu ma me gi ve sa do Ora MNote
1 2z
5 4 5 6 7 8 89
10 11 12 13 14 15 16 NE_SSI.IF_] risul_tato
17 18 19 20 21 22 23 visualizzabile.
24 25 26 27 28 29 3D
31
< £ Qggi > z>
Prime Disponibilita
Codice Descrizione Presidio Azienda
ROD2 WISITA CARDIOLOGICA 07/09/2015 09:40 20/08/2015 13:10

POL FG CC CARD ANTONACCI® POL MATTINATA CARD CASELLA

a “Classi di priorita”.

Prenotazione su Agenda

Criteri di Ricerca 40} Mostra opzioni
Presidio v
Regime 55N v Tipo Paziente e

Quesito diagnostico

Prestazioni da prenotare

Prestazioni
Codice Descrizione Cod. Min. Q.t3 Prezzo Agenda Priorita
RO02 WVISITA CARDIOLOGICA 89.7 1 COLLAUDO FG u ] « X
v}
P
B
(&) Cerca ragaruppamenti
Giovedi 20 Agosto 2015 Prenotazioni Effettuate
hu| mo) me) gi | ve| =a)| do) | O Note Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
12 ?3533;15 SSN  VISITA CARDIOLOGICA POL. FOGGIA C... &3 @ 3¢
3 4 5 & 7 8 9 "
?g{ggfls 55N  RAGGRUPPAMENTO POL. FOGGIA C... '-_',)@X
10 11 12 13 14 15 16 . N E F .
Nessun risultato visualizzabile.
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31
£ £ Ooai x =2
Prime Disponibilita
Codice Descrizione Presidio Azienda
RO02 VISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 13:05
nnren £m RA1 ME FARR TRATT

L’operativita rimane invariata (cfr. manuale prenotazioni presente sul portale): al paziente deve essere
sempre garantita la prima data utile su tutto il territorio della ASL FG



La Classe di Priorita diventa un elemento obbligatorio, pertanto oltre alle priorita previste dalla normativa
U, B, D e P, & stata introdotta la N per permettere di inserire le prestazioni senza Classe diPriorita.

“Aree di Rischio” e “Classi di Priorita” sono formalmente sono la stessa cosa, ma utilizzando le seconde,
I"applicativo pud riservare in ogni agenda, dopo un’adeguata configurazione, delle fasce orarie alle
prenotazioni con Classi di Priorita (per esempio: se un’agenda contiene 10 slot di prenotazione, possiamo
riservare 3 slot alle classi di priorita); se questi slot non vengono occupati con classe di priorita, 48 ore
prima della scadenza saranno resi disponibili a tutti, in modo da non lasciare postiliberi.

Ogni singola prestazione potra essere prenotata soltanto se all'interno dell’agenda e stata specificata la
classe di priorita (in ogni agenda bisognera indicare la classe di priorita per ogni prestazione: ex R002 visita
cardiologica ABDPN, R0021 visita cardiologica di controllo PN. Pertanto bisognera fare attenzione al fatto
che una prestazione potra essere prenota in uno slot con una priorita, mentre non sara disponibile con
un’altra).

Di seguito alcuni esempi della colorazione degli slot di prenotazione nei vari casi.

1) Prenotazione R002 Classe di priorita U nei giorni utili (priorita mappata in agenda)

Prenotazione su Agenda

Criteri di Ricerca ¢ Mostra opzioni
Presidio h
Regime 55N e Tipo Paziente hd

Quesito diagnostico

Prestazioni da prenotare

Prestazioni

Codice Descrizione Cod. Min. Q.t3 Prezzo Agenda Priorita
RO02 VISITA CARDIOLOGICA 89.7 1 COLLAUDO FG U Vl | « A
I
(&) Cerca raggruppamenti
Venerdi 21 Agosto 2015 L Prenotazioni Effettuate
bero . e
lu mamegi ve sa do| Ord o Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
1 2 19:00
3 4 5 6 7 8 9 05
19:10
10 11 12 13 14 15 16
17 18 1% 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31
£ £ Oghi > >>
Prime Disponibilita
Codice Descrizione Presidio Azienda
RODZ VISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 14:30

PROVA FG POL ISCHITELLA CARD DI TULLIO



2) Prenotazione R002 Classe di priorita U oltre i giorni utili (priorita mappata in agenda)

Criteri di Ricerca 3 Mostra opzioni
Presdio
Regime ssii v Tino Pariente
Quesito di o |
Prestazioni
Codice Descrizione Cod. Min. Q.td Prezze Agenda Priorita
|RODZ | VISITA CARDIOLOGICA | l8o7 | || |cowaubo Fe U v Ode x
T |
(&) Cerca raggruppamenti
[Lunedi 24 Agosto 2015 [ [ : o~
i | mia me il ve | sa)| do) o= L Data/0Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
102 19:00 Tn
34 5 6 7 8B 9 1905 iw \
~
10 11 12 13 14 15 16 jg30 %
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31
<2 < Oggi > 2>
Codice Descrizione Presidio Azienda
RO0Z VISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 14:30
PROVA FG POL ISCHITELLA CARD DI TULLIO

L’applicativo permettera la forzatura della prenotazione con classe di priorita anche in date successive a
quelle previste (ex. Si potra prenotare anche dopo 10 gg una prestazione con priorita U se non sono previsti
posti riservati alle priorita), registrando I'anomalia nelle informazioni della prenotazione. Scegliendo

“Continua” I'applicativo memorizzera che non sono stati rispettati i tempi previsti.
5 %
Data/Ora Dettaglio Codice Disdetta

lun 24 ago 2015 19:00 VISITA CARDIOLOGICA

La prenotazione richiesta viola le seguenti restrizioni:
- La data scelta non rispetta i vincoli di erogazione della priorita’.
Per effettuare ugualmente la prenotazione selezionare 'Continua’.

®

() Lista di attesa (&) Continua (%) Annulla

http://10.120.14.69:8080/ hopera/core/modalstand @ Internet | Modalita protetta: attivata




3)

Prenotazione R0021 Classe di priorita P (priorita mappata in agenda)

Criteri di Ricerca

&# Mostra opzioni

Presido

e v o

Quesito o | |

Prestazioni

Codice  Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda Priorita

|RO02t | | VISITA CARDIOLOGICA DI CONTROLLO T | |cowaunors P v @ X
[ ] |

@ Cerca raggruppamenti

Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
] ig{x’ 15 SSN  VISITA CARDIOLOGICA POL. FOGGIA C... 3 i 52
] ig’_‘sg" 5 SSN  RAGGRUPPAMENTO POL. FOGGIA C... 43 @ 32

Codice Descrizione

RO021

VISITA CARDIOLOGICA DI CONTROLLO

Presidio Azienda
20/08/2015 19:10 20/08/2015 14:45
COLLAUDO FG

POL ISCHITELLA CARD DI TULLIO

4)

Prenotazione R0021 Classe di priorita U (priorita non mappata in agenda)

Criteri di Ricerca

) Mostra opzioni

Presidio
Regime ssi v Tipo paziente
Quesito disgnostico |

Prestazioni

Codice Descrizione

Cod. Min. Q.t3 Prezzo Agenda

Priorita

| RO021

|| VISITA CARDIOLOGICA DI CONTROLLO

| o1 | 1] | | |cowaupors

v v oW v X

Ul |

@Cermra ruppamenti

lu ma me gi ve sa do
1 2

3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 W

17 18 19-22 23

25 30

Ora  Note

N\

Messun risultato visualizzabile.

A
I
E
I
M

Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
O ig‘_’gg”s 5SN  VISITA CARDIOLOGICA ~ POL. FOGGIAC... &3 @ 5%
mf| 2o/081s SSN  RAGGRUPPAMENTO POL. FOGGIA C... 43 @ 82

Pracerizions

Codice Descrizione
RO021

WISITA CARDIOLOGICA DI CONTROLLO

Presidio Azienda
21/08/2015 08:00 20/08/2015 14:45
PROVA FOGGIA POL ISCHITELLA CARD DI TULLIO



5) Prenotazione RO02 con priorita B su agenda in cui e riservato 1 slot alla priorita B fino a 10 gg, e
sono gia presenti 2 slot prenotati

Criteri di Ricerca &3 Mostra opzioni
Presidia

e v Ton et

—— ]

Prestazioni

Codice  Descrizione Cod. Min. Q. Prezzo Agenda Priorita

RO02 | | VISITA CARDIOLOGICA | les7 | 1| |provacussieRIGRITA B V| ] o X

1wl |

() Cerca raggruppamenti

S Data/Ora Reg Prestazione Presidio/Lista
L s o fgfx”s SSN  VISITA CARDIOLOGICA POL. FOGGIA C.. &3 @ 52
34 5 6 7 8 9
mj 297081 55N RAGGRUPPAMENTO POL. FOGGIA C... 43 @ 82
10011 12 13 14 15 16 ;
27/08/15 CARDIOLOG eI
17 18 19 20 21 22 23 7 a0 S VITACGROILOSA PO rosaRe. O
24 25 26 27 28 29 30 m| e SSN  VISITA CARDIOLOGICA  POL. FOGGIAC.. 43 @ ¢

31

Arascrizions

Codice Descrizione Presidio Azienda
RO02 VISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 15:40
PROVA FG POL ISCHITELLA CARD DI TULLIO

6) Prenotazione RO02 con priorita P su agenda in cui & riservato 1 slot alla priorita B fino a 10 gg, e
sono gia presenti 2 slot prenotati

Criteri di Ricerca &3 Mostra opzioni
Presidia
seame v i s

Quesito di o |
Prestazionidaprenctare
Prestazioni

Codice Descrizione Cod. Min. Q.ta Prezzo Agenda Priorita

|Rop2 | | vISITA caRDIOLOGICA | lssz | [1]| | | rrovacussipriorta P V| Ll o X

T |

() Cerca raggruppamenti

lu mame gi ve sa do Ora HNote /0ra = Lo Bresklioj o

L o igfxm SSN VISITA CARDIOLOGICA POL FOGGIAC... &3 @ 52
3 4 5 6 7 8 9

o ig{gg!ﬁ 55N RAGGRUPPAMENTO POL. FOGGIA C... & @ 52
10 11 12 13 14 15 16 i - ’
Nessun risultato visualizzabile. 27/08/15

pa—— P Of sro0 55N VISITA CARDIOLOGICA POL FOGGIA C... &3 @0 3¢
24 25 26 2728 29 30 mf] Z/cshs SSN  VISITA CARDIOLOGICA  POL.FOGGIAC.. &3 @ 5%

Praserzon:

Codice Descrizione Presidio Azienda
RODZ WISITA CARDIOLOGICA 20/08/2015 16:00 20/08/2015 15:40
PROVA FG POL ISCHITELLA CARD DI TULLIO




Prenotazione in Forzatura (solo per utenti abilitati all’'overbooking)

Dopo aver selezionato il paziente, la prestazione e I'agenda su cui prenotare, selezionare

Prenotazione in forzatura
|PrenotazionesuAgenda

Criteri di Ricerca &3 Mostra opzion
Presidio hd

~
Regime SSN v Tipo Paziente ~
Quesito diagnestico
Prestazioni
Codice Descrizione Cod. Min. Q.t3 Prezzo Agenda Priorita
R002 VISITA CARDIOLOGICA 8.7 1 POL FG OC CARD ANTONACC [N V[ ] o X

(@ Cerca ragaruppamenti

1o el e g [ee] 2] o [ea | oot Data/Ora  Reg Prestazione Presidio/Lista
12 3 4 5 6 ?gfég“s SSN  ECOGRAFIA MUSCOLOTE...  POL. FOGGIA C... o%
7 08 9 10 11 12 13
26/11/15
SSN VISITA OCULISTICA, ESA.. FOL. LUCERA
1415 16 17 18 19 20 b 1505 < 0%

Nessun risultato visualizzabile.
21 22 23 24 25 26 17

28 29 30

& seleziona paziente
Acquisizione ricetts

\ 3 Lista di attesa

&5 Prenotazione in forzatura
B e,

Stato slot:
[ Prenctazione Prenctata
[ Frenotazion Non Confermata
[ ibero
[] Parzislmente occupato
[ occupato
[ scaduto o sospeso
Vincali Possibili:
Prestazione, medico, distretto,

5% metodica, quesite diagnostico
nen prenotabile

S« Tipo paziente non prenotabile

s Sesso, o 0 regime non
prenctabile

O
Prenota anche se non ci sono disponib
Stato e vincoli slot

Usando questo colfegamento &
possibile passare | dati selezi

Quindi compilare la data e I'ora (pu0 essere selezionata anche una data precedente) e premere

Conferma

B Prenctaions e S et

T

@ http://10.120.14.23:8080/hopera/core/modalstandard.do?title=Prenotazione%:20libera&src= oms/freebooking.do%3Fmethod%3Dload%:26readOnly? |
| |
Codice Descrizione Cod. Min. Q.t3 Priorita Agenda Data Orario

R002 VISITA CARDIOLOGICA 89.7 1 N POL FG CC CARD ANTONACCI* | 09/09/2015 B | 15:00

~\

http://10.120.14.23:8080/hopera/core/modalstandard.do? € Intemnet | Modalita protetta: disattivata

Continuare quindi come per una normale prenotazione.

NB: la Prenotazione in forzatura puo essere usata anche in fase di Spostamento di una

prenotazione.



